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W ciągu ostatnich 6 lat zdołaliśmy połączyć ponad 1300 najbar-
dziej niesamowitych Gospodarzy klimatycznychmiejscw społecz-
ność ludzi tworzących scenę slow turystyki w Polsce.

A mówili, że się nam nie uda! :)

Pora na kolejny krok. Stawiamy go świadomie i wiemy, że będzie
to raczej łażenie boso po szyszkach niż po wydmowym piaseczku.

Co robiliśmy do tej pory?
Koncentrowaliśmy się na pierwiastku społeczno-kulturowym.
Zachęcaliśmy do uprawiania turystyki lokalnej i mikrowypraw,
dbając o to, aby kapitał z podróży slowhopowych Gości zasilał
właśnie naszych Gospodarzy. Niejednokrotnie posuwaliśmy się
do alpejskich kombinacji, aby nasze działania były społecznie
odpowiedzialne, a równocześnie umożliwiały nam utrzymanie się
na rynku. Od zeszłego roku poszerzamy zakres pozytywnego
wpływu, wzmacniając rolę pierwiastka „eko” w naszym równaniu.

Wprowadzenie Co będziemy robić teraz?
Będziemy dążyć do tego, by podejmować coraz więcej działań
przyjaznych środowisku oraz pokazywać korzyści płynące z nich
naszymGościom i Gospodarzom – czyli całej slowhopowej familii.
Pragniemy działać w tych dwóch głównych sferach.

Gospodarze:
• chcemy pokazać, dlaczego opłaca się dbać o środowisko oraz

jak robić to lepiej – m.in. przez zbiór artykułów eksperckich
i praktycznych narzędzi – dedykowanych arkuszy kalkulacyj-
nych, infografik, poradnika dotyczącego prowadzenia zrówno-
ważonego obiektu noclegowego i zarządzania nim itp.,

• Gospodarzy, którzy już tworzą scenę turystyki zrównoważo-
nej, wyróżniamy przez dodatkową promocję (m.in. #ekosta-
raniaGospodarzy), szczegółowe ekotagi na profilach oraz ozna-
czenie w filtrach i z pomocą systemu ekocertyfikacji (samo-
oceny).

Podróżnicy (Goście):
• postaramy się zainspirować slowhopowiczówdo odpowiedzial-

nego podróżowania i uwrażliwić ich na kruchośćwalorówprzy-
rodniczych odwiedzanych miejsc, potrzeby lokalnej społecz-
ności i zwykły savoir-vivre (m.in. za pomocą „Przewodnika
świadomego podróżnika”),

• ułatwimy świadomym Gościom wybór miejsc przyjaznych
środowisku – nasza ekocertyfikacja pozwoli wyróżnić na tle
innych ofert początkujących ekogospodarzy oraz tych już
zaawansowanych w działaniach na rzecz środowiska,
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• absolutna petarda: slowhopowi Goście będą mogli spraw-
dzić, jakie konkretne rozwiązania proekologiczne oferuje
wybrana Gospodyni lub Gospodarz, zaglądając do wypeł-
nionego przez nich formularza ekocertyfikacji. Zaryzykujemy
stwierdzenie, że tak transparentny system certyfikacyjny
tworzymyw obecnej chwili jako jedyni na całym rynku turys-
tycznym.

Jak chcemy to wszystko ogarnąć?
W 2022 roku zaczęliśmy przecierać swoją ścieżkę. Zrobiliśmy
„przemeblowanie” w strategii i naszkicowaliśmy pierwsze etapy
naszej podróży w stronę zrównoważonego rozwoju. Obserwując
najlepszych, dokonaliśmy przymiarki do implementacji podob-
nych, a nawet ulepszonych praktyk. I choćwciąż szukamynaszego
najlepszego przepisu na bardziej zrównoważone działanie,
zdołaliśmy już zrobić trochę dobrego.

Jak nam towyszło?
Zobaczcie streszczenie na str. 9. lub szczegółowy opis na str. 18.

A to wszystko dlatego, że…
…ta zmiana bardzo dużo dla nas oznacza: jest spójna z naszym
systememwartości i przy obecnym stanie środowiska jest po pros-
tu niezbędna. Mamy nadzieję, że jesteście zaintrygowani i będzie-
cie chętni nie tylko się do tych działań przyłączyć, ale też wspól-
nie je z nami kreować.

Dziękujemy, że wspieracie nas w tych staraniach.

Wasze Slowhopy



Wyróżnienie ekostarań Gospodarzy w postach na Face-
book’u – 18 miejsc.

Aktualizacja i rozszerzenie ekotagów (teraz 33 ekotagi
do wyboru).

Opracowanie Iwersji ekocertyfikacji (samoocenyGospo-
darzy).

Gęstsze sito rekrutacyjne dla nowych obiektów iwzmoc-
nienie znaczenia „eko” w procesie decyzyjnym.

Podróżnicy:

„Przewodnik świadomego podróżnika”w języku polskim,
słowackim i czeskim.

Edukacja ekologiczna w cyklu „Turystyka proekolo-
giczna na Slowhopie” (Instagram).

Dwa artykuły:
„Turystyka proekologiczna na Slowhopie”
„5 powodów, dla których warto być eko w podróży”.

Newsle�er, w którym pojawiają sięwątki eko (co tydzień).

Inne:

Współpraca z Fundacją „Kupuj Odpowiedzialnie” – roz-
poczęta praca nad dwoma projektami związanymi z odpo-
wiedzialnym podróżowaniem.
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Dla spieszących się –
podsumowanie naszych
starań w 2022 roku

Gospodarze:

Prelekcja o działaniach proekologicznych, prezentacja
ekostrategii Slowhopa oraz warsztat o ekocertyfikacji
dla Gospodarzy.

Trzy artykuły:
• o komunikacji eko,
• o oszczędzaniu dzięki ekorozwiązaniom (współpraca:

Bogaty z Wyboru),
• o problemie marnowania jedzenia (współpraca Sylwia

Majcher i Don’t Waste Me).

Cztery praktyczne narzędzia dla Gospodarzy:
• szablony do ekokomunikacji,
• eko-oblicznik I – sprawdzenie opłacalności konkret-
nych ekorozwiązań,

• eko-oblicznik II – diagnoza problemu marnowania żyw-
ności,

• grafiki od Don’t Waste Me do ekokomunikacji.
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Gdybyśmy chcieli w skrócie napisać, co dobrego robimy dla:

A. PRZYRODY:

1. Promujemybardziej odpowiedzialne podróżowanie – slow travel,
teraz z jeszcze większą koncentracją na kwes�ach proekolo-
gicznych.

2. Postawiliśmy na edukację ekologiczną Gospodarzy oraz Pod-
różników (różnorodne narzędzia i kanały dotarcia).

3. Tworzymy narzędzia i publikacje dostępne dla wszystkich –
bezpłatnie i bez miliona ukrytych „gwiazdek” i warunków.

4. Staramy się wskazywać możliwości ograniczenia śladu węglo-
wego w podróży:
a. zachęcamy do podróży krajowych, regionalnych, mikro-

wypraw – bez konieczności korzystania z lotów. Nawet na-
sze oferty zagraniczne są z założenia kierowane do miesz-
kańców danego kraju;

b. promujemy miejsca, gdzie można dojechać transportem
zbiorowym, np.:
– w zestawieniach „Bez Samochodu” – nr 1 i nr 2;
– przez ekotag „Podróżuj bez samochodu: transfer z naj-

bliższego dworca”;
c. wdrażamy autorski program ekocertyfikacji dla Gospodarzy

(wkrótce go udostępnimy). Pozwoli on nie tylko wyróżnić
ekostarania naszych Gospodarzy, ale może też wskazać im,
co mogą robić lepiej w zakresie dbałości o środowisko
(certyfikacja może równocześnie służyć jako narzędzie
diagnostyczne);

d. selekcjonujemy miejsca, gdzie stawia się na rozwój turys-
tyki zrównoważonej i/lub regeneratywnej. Niedługo będą
one wyróżnione dzięki udostępnieniu Gospodarzom eko-
certyfikacji;

e. jeśli chodzi o działania wewnętrzne: wszystkim naszym
pracownikom umożliwiamy pracę zdalną, przez co ślad
węglowy z tytułu dojazdów do/z pracy ograniczył się do
niezbędnego minimum – do biura przyjeżdża się w razie
potrzeby. Równocześnie możemy dodać, że 84 % naszych
pracowników przemieszcza się głównie za pomocą komu-
nikacji publicznej (2022 r.). W tym momencie mamy trzech
pracowników mieszkających za granicą, którzy korzystają
z transportu lotniczego, jeśli mają potrzebę pojawienia się
w biurze.

5. Wprowadziliśmy ulepszenia w naszej przestrzeni biurowej,
które pomogą nam choć trochę ograniczyć ślad węglowy.

https://slowhop.com/pl/bez-samochodu-vol-1
https://slowhop.com/pl/bez-samochodu-vol-2
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B. OTOCZENIA SPOŁECZNEGO:

1. Stawiamy na promocję lokalnych przedsiębiorców. Slowhop
powstał po to, by pokazywać niewielkie, klimatyczne obiek-
ty noclegowe, tworzone przez pasjonatów i lokalnych pa-
triotów, choć najbardziej opłacalne byłyby dla nas duże
obiekty hotelarskie.

2. Przywiązujemy wagę do sprawiedliwych korzyści finanso-
wych i w miarę możliwości staramy się zapewniać naszym
kontrahentom benefity. Przykładowo: przedpłaty z rezerwa-
cji trafiają szybko (w ciągu ok. 2 dni roboczych) do naszych
Gospodarzy, dzięki czemu łatwiej jest im zachować tzw.
cashflow w ciągu roku. Zwracamy również prowizje za anulo-
wane rezerwacje. Stosujemy także dwutorowy system
prowizyjny z dostępną zniżką (szczegóły tutaj). Bardzo dużą
zaletą naszego portalu jest brak rozbudowanych procedur,
dzięki czemu jesteśmy naprawdę blisko naszych Gospoda-
rzy, a nasza wysoka responsywność na podnoszone problemy
znacząco przyspiesza ich rozwiązywanie. Kolejnym plusem
jest znana (nawet poza Slowhopem) grupa wsparcia (tzw.
„Gorąca Linia”), którą tworzy zespół Slowhop.com oraz
wszyscy nasi Gospodarze. Za jej pomocą można się konsul-
tować z obecną społecznością o każdej godzinie. Grupa ta
stanowi zbiór cennej wiedzy, doświadczenia i kontaktów,
którymi Gospodarze dzielą się ze sobą.

3. Model niszowych pla�orm (ang. niche marketplace) umożliwia
nam lepsze dopasowanie się do potrzeb zarówno Gości, jak
i Gospodarzy w naszej konkretnej niszy. To ważne, ponieważ

dzięki temu możemy szybciej i trafniej odpowiadać na potrze-
by naszych grup docelowych oraz ułatwić im zaangażo-
wanie się w bardziej odpowiedzialną postawę, projektując
treści i narzędzia możliwie najlepiej do nich dopasowane.

3. Choć nasz zespół urósł ostatnio do 31 osób, wciąż funkcjo-
nujemy bardziej w modelu rodziny 30+ niż w urzędowym
schemacie emocjonalnie neutralnej grupy zawodowej. Chy-
ba możemy powiedzieć w imieniu całego zespołu, że jest to
„rodzina z wyboru”, a nie z „przypadkowych okoliczności”,
gdzie staramy się uwzględniać potrzeby grupowe i jednost-
kowe. Raczej nie stworzymy rozbudowanej przypowieści
o ładzie korporacyjnym, ale możemy zaryzykować stwierdze-
nie, że tworzymy przyjazną atmosferę dla naszych pracow-
ników, a pracownicy to czują i doceniają.

4. Zdarza się, że angażujemy się w różne akcje społeczne.
Standardowo, z działań cyklicznych: uczestniczymy prawie
co roku w akcji WOŚPu (przygotowujemy zestawienia slow-
hopowychmiejsc, które można wylicytować dlaWOŚP i/lub
wystawiamy własną ofertę). W przypadku niestandardo-
wych akcji możemy się pochwalić, że w 2021 roku wraz
z agencją Feeders i Grupą Granica stworzyliśmy kampanię
Polska Gościna, zbierającą środki na pomoc uchodźcom na
granicy polsko-białoruskiej.

https://hosts-slowhop.zendesk.com/hc/pl/articles/4412317783569-Jak-do%C5%82%C4%85czy%C4%87-do-klubu-tylko-na-Slowhop-
https://slowhop.com/pl/wosp-2022
https://slowhop.com/pl/wosp-2022
https://archiwum.allegro.pl/oferta/warsztat-z-tworcami-portalu-slowhop-i11739669830.html
https://noizz.pl/spoleczenstwo/polska-goscina-na-slowhopie-zamiast-noclegu-niesie-pomoc-uchodzcom/6rt37g5
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Dla tych, co lubią
opowieści – więcej

szczegółów o naszych
działaniach

Zacznijmy od początku.

Podziwiamy firmy i organizacje, które potrafią integrować swoje
cele rynkowe z dążeniem do tego, żeby szkodzić swojemu otocze-
niu jak najmniej, a najlepiej – wywierać na nie pozytywny wpływ.
Mamy aspiracje, by również tak funkcjonować. Chcemy podej-
mować coraz więcej działań, które będą służyły i środowisku
przyrodniczemu, i środowisku społecznemu – zwłaszcza w promie-
niu naszego bezpośredniego oddziaływania.

Każda zmiana na lepsze wymaga planu działania oraz spraw-
dzenia, z jakiego punktu rozpoczyna się swoją podróż. Ten raport
jest narzędziem, które ma pomóc nam zobaczyć tzw. większy obraz.
Niektóre instytucje tworzą „raporty wpływu”, „raporty pozytywne-
go wpływu”, „raport działań pozafinansowych” itp. Można również
sięgnąć po bardziej zaawansowane narzędzia i przeprowadzić dok-
ładną analizę pod profesjonalny raport ESG. Póki co, nie jesteśmy
jeszcze na tym etapie. Czujemy jednak, że powinniśmy pokazać
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nasze zeszłoroczne starania oraz kierunek, w którym zmierzamy.
Nasz tegoroczny raport nie przedstawia ani śladu środowiskowego,
ani śladu węglowego, nie zawiera też zbyt wielu twardych danych
liczbowych. Pokazuje za to, ile pozytywnych działań już rozpoczę-
liśmy i co planujemy robić, żeby dobre intencje stały się namacal-
nym i pożądanym efektem w obszarze, w którym działamy. Liczy-
my, że wraz z nabywanym doświadczeniem będziemyw tym coraz
lepsi.

Odpowiedzialność względem środowiska

Główną osią naszych zeszłorocznych działań było skupienie się
na promocji odpowiedzialnego podróżowania oraz edukacji eko-
logicznej i zwiększaniu świadomości ekologicznej naszych odbior-
ców. Są to obszary, dzięki którym możemy wywrzeć największy
wpływ na nasze otoczenie.

1. Promocja odpowiedzialnego podróżowania

Z dumą możemy podkreślić, że od 6 lat (powstaliśmy w 2017 r.)
staramy się pokazywać, że można i warto podróżować odpowie-
dzialnie. Nasza działka – turystyka, to obszar, gdzie zmieniamy pa-
radygmat podróży. Zamiast skupiać się na zysku z rezerwacji,
koncentrujemy się na miłości do miejsca: okolicznej przyrody, his-
torii, ludzi tworzących społeczność. Miejsca, które promujemy, to
niewielkie, klimatyczne obiekty noclegowe, tworzone przez pasjo-
natów i lokalnych patriotów. Choć najbardziej opłacalne byłyby
dla nas duże, zrzeszone obiekty hotelarskie, chcemy wyróżniać
poszczególnych miejscowych przedsiębiorców, przez opowieść o nich
zachęcając do popularyzacji slow travel. Wierzymy, że wybierając
slowhopowe miejsca, nasi odbiorcy nie tylko świetnie spędzają
czas wolny, ale przy okazji realnie wspierają lokalne społeczności,
dbają o dziedzictwo kulturowe i środowisko przyrodnicze.

2. Edukacja ekologiczna Gospodarzy obiektów noclegowych
i Podróżników (Gości)

Do tej pory koncentrowaliśmy się na lokalności i pierwiastku spo-
łecznym.W2022 r. nadaliśmy priorytet działaniom, które pomogą
zmniejszyć ślad środowiskowy podróżowania.
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Przykładowo, wydaliśmy „Przewodnik świadomego podróżnika”,
któryw lekkim tonie podpowiada turystom, jak podróżowaćw spo-
sób bardziej odpowiedzialny. Szykujemy też drugi e-book dedyko-
wanyGospodarzom obiektównoclegowych, który będzie zbiorem
konkretnych porad o tym, jak prowadzić proekologiczny i odpo-
wiedzialny biznes.

Stworzyliśmy też autorski system ekocertyfikacji dla Gospodarzy
(w formie samooceny) – Responsible Travel Program by Slowhop.
Ma on umożliwić Gospodarzom ocenę ich działań w zakresie śro-
dowiska przyrodniczego, społecznego i kulturowego (prawie 200
kryteriów). Programwkrótce zostanie udostępniony, a dzięki niemu
Podróżnicy będą mieli ułatwiony wybór ofert bliższych turystyce
odpowiedzialnej, zaś starania Gospodarzy zostaną wyróżnione
na tle innych przedsiębiorców.

Tworzymy też artykuły i narzędzia proekologiczne dla Gospoda-
rzy, a także staramy się zwiększać świadomość ekologiczną Podróż-
ników – np. w serii #ekogospodarze na Facebooku lub w arty-
kułach.

Co zdążyliśmy zrobić dla Gospodarzy?

Rozpoczęliśmy od stworzenia solidnej bazy teoretycznej – dostoso-
wanej możliwie najlepiej do potrzeb Gospodarzy niewielkich obiek-
tów noclegowych. Jest to o tyle ważne, że większość dostępnych
treści proekologicznychma charakter zbyt ogólny lub kierowana jest
do większych obiektów hotelarskich, cechujących się zupełnie inną
specyfiką niż np. niewielkie gospodarstwa agroturystyczne.

Chcieliśmy, aby nasze działania proekologiczne nie tylkowskazy-
wały im ogólny kierunek, lecz podpowiadały kolejne kroki, które
mogą podjąć. Dostrzegamy zmęczenie zalewem tzw. artykułów-
wydmuszek, pełnych truizmów i wskazówekw stylu „sortuj śmieci
i dbaj o planetę”. Z tego powodu do naszych treści staramy się za-
łączać jak najwięcej praktycznych porad, sprawdzonych np. przez
naszych najbardziej zaangażowanych ekogospodarzy lub opartych
na wnioskach prezentowanych w poszczególnych studiach przy-
padku najlepszych proekologicznych graczy z branży turystycz-
nej na świecie (np. wyróżnianych przez organizację The Long Run).

Do tej pory:

• wygłosiliśmy prelekcję dla Gospodarzy nt. działań proekolo-
gicznych, zaprezentowaliśmy naszą ekostrategię na najbliż-
szy rok oraz przeprowadziliśmy warsztat i konsultację spo-
łeczną dotyczącą ekocertyfikacji dla Gospodarzy (Konferen-
cja „Slowhop w delegacji vol.2”, Warszawa, 3–5.10.2022 r.);

• opublikowaliśmy trzy specjalistyczne artykuły:
1. „Komunikacja eko” – o tym, jakGospodarzemogą komuniko-

wać swoje ekostarania w sposób skuteczny i nienachalny;
2. „Chcesz oszczędzać?Grajwzielone!” – o tym, jak Gospoda-

rze mogą oszczędzać dzięki zastosowaniu wybranych roz-
wiązań proekologicznych (we współpracy z finansowym
specjalistą – RafałemWalaszkiem);

3. „Zjedzmięsko, ziemniaczki zostaw” – czyli słówko omar-
nowaniu żywności – o tym, jak Gospodarze mogą ograni-
czyć marnowanie żywności, włączając w swoje działania
Gości (współpraca z Sylwią Majcher i Don’tWaste Me);

https://slowhop.com/pl/przewodnik-swiadomego-podroznika?fbclid=IwAR1imW5SLyhXNinpL5_3g9YQWIG7GdurUlewgi3yp99AHRkOQtjynKSTyCE
https://www.facebook.com/Slowhopcom/posts/pfbid028PGBy9GfwesBx7KzJQBwye4GzBtoSHPszoMkGRPaeqn45VTWJXS2psDKSrmFcriQl
https://slowhop.com/pl/dlaczego-warto-byc-eko-w-podrozy
https://slowhop.com/pl/dlaczego-warto-byc-eko-w-podrozy
https://www.thelongrun.org/
https://blog.slowhop.com/pl-eco-for-hosts/komunikacja-eko
http://blog.slowhop.com/pl-eco-for-hosts/chcesz-oszczedzac-graj-w-zielone
https://bogatyzwyboru.pl/o-mnie/
http://blog.slowhop.com/pl-eco-for-hosts/marnowanie-zywnosci
https://www.facebook.com/sw.majcher
https://www.facebook.com/dontwasteme
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• udostępniliśmy cztery praktyczne narzędzia:
1. Szablony do ekokomunikacji oraz konkretne przykłady

komunikatóww tekście;
2. Eko-oblicznik 1 – sprawdzenie opłacalności konkretnych

ekorozwiązań (finansowej i ekologicznej);
3. Eko-oblicznik 2 – diagnoza problemu marnowania żyw-

ności;
4. Grafiki od Don’tWaste Me do ekokomunikacji z Gośćmi;

• wyróżniliśmy Gospodarzy tworzących scenę turystyki zrów-
noważonej (Facebook – seria #ekogospodarze). W 2022 roku
opowiedzieliśmy o ekostaraniach 18 slowhopowych Gospo-
darzy;

• rozszerzyliśmy paletę dostępnych ekotagów (widocznych
w profilach miejsc), dzięki czemu Gospodarze mogąwyróżnić
swoją ofertę na profilu obiektu, pokazując swoje starania
względem środowiska. Jest to też „szybka ściągawka” dla
turystów, którzy szukają obiektów proekologicznych i chcą
wiedzieć, jakie działania są podejmowane w danym miejscu;

• opracowaliśmy autorski system ekocertyfikacji, w której Gos-
podarze będą transparentnie pokazywaćwszystkie działania,
które podejmują, by zbliżyć się do realizacji koncepcji turysty-
ki zrównoważonej. Certyfikacja będzie odbywać się na zasadzie
samoocenyGospodarzy obiektównoclegowych i będzie dos-
tępna zarówno dla osób korzystających z portalu Slowhop.com,
jak i pochodzących z zewnątrz (bezpłatnie, ponieważ liczymy
na organiczne zmiany rynku turystycznego oraz stawiamy
na działania inkluzywne). Certyfikacja może równocześnie

służyć jako narzędzie diagnostyczne, które pozwoli Gospo-
darzom poszerzać świadomość ekologiczną i sprawdzać,
jakie działania mogą jeszcze podjąć w kierunku ochrony
środowiska przyrodniczego, ale też kulturowego i społecz-
nego. Programwkrótce zostanie udostępniony – obecnie jest
w trakcie testów;

• zagęściliśmy „sito rekrutacyjne” dla nowych obiektów, a czyn-
nik „eko” stał się ważnym kryteriumwejścia. Choć to kwes�a
oczywista i bezdyskusyjna, dla konsekwencji uzupełnimy,
że nie chcemy promować miejsc oferujących np. myślistwo
rekreacyjne, offroad, jazdę quadami lub crossem po terenach
przyrodniczych lub inne tego typu aktywności.

Co zdążyliśmy zrobić dla Podróżników (Gości)?

Do tej pory:

• wydaliśmy „Przewodnik świadomego podróżnika” w języku
polskim, słowackim i czeskim, który zawiera konkretne
wskazówki w zakresie odpowiedzialnego podróżowania.
Co ważne, zawarliśmy w nim sekcję „Tipy od Gospodarzy”
(s. 67), która przedstawia konkretne wskazania naszych
Gospodarzy na temat tego, jak Goście mogą pomóc Gos-
podarzowi prowadzić obiekt w sposób bardziej przyjazny
środowisku. To bardzo ważna część, ponieważ przedstawia
wiedzę z pierwszej ręki, budowaną na doświadczeniu na-
szych Ekogospodarzy;

• rozpoczęliśmy cykl na Instagramie „Turystyka proekologiczna
na Slowhopie”:

https://www.canva.com/design/DAFQJcZqAQo/K4j5ovKDSJE8LBr5YSQ6Rw/edit?utm_content=DAFQJcZqAQo&utm_campaign=designshare&utm_medium=link2&utm_source=sharebutton
https://blog.slowhop.com/pl-eco-for-hosts/komunikacja-eko
https://blog.slowhop.com/pl-eco-for-hosts/komunikacja-eko
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1EI6xvCaLFgtveLg5GgMNtKsJyO4qHtsp/edit#gid=921986598
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1JpAMTO8NGL7dUpzNgQGpsA59JgFKtxFe9P8qbpIojcY/edit#gid=1172869653
https://drive.google.com/drive/folders/1s2RnAnUWulT7BLi9_Cr07Gph76bj-ezI?usp=sharing
https://www.facebook.com/dontwasteme
https://www.facebook.com/Slowhopcom/posts/pfbid028PGBy9GfwesBx7KzJQBwye4GzBtoSHPszoMkGRPaeqn45VTWJXS2psDKSrmFcriQl
https://slowhop.com/pl/przewodnik-swiadomego-podroznika
https://drive.google.com/file/d/1HrckK-e4IclfrbpvO5HN-HPR6u1Cf9OB/view
https://drive.google.com/file/d/1te7m1kKXxSfyOOJp2LiA_xxVrPJmLMnz/view
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1. Cz. I – o oszczędzaniu wody w podróży;
2. Cz. II – o sposobach na wspieranie bioróżnorodności

w obiektach noclegowych.

• stworzyliśmy dwa artykuły o tym, jak oraz dlaczego warto
podróżować odpowiedzialnie:
1. „Turystyka proekologiczna na Slowhopie”;
2. „5 powodów, dla których warto być ekow podróży”.

• w naszym cotygodniowym newsle�erze pojawiają się wątki
o tematyce przyrodniczej i proekologicznej.

Pozostałe działania

Mieliśmy przyjemność rozpocząć współpracę z Fundacją „Kupuj
Odpowiedzialnie”, w ramach której zaczęliśmy pracę nad dwoma
projektami związanymi z odpowiedzialnym podróżowaniem.
Mamy nadzieję, że w 2023 roku będziemy mogli wraz z Fun-
dacją udostępnić ich rezultaty.

Nasz Zespół

Mamy pełną świadomość, że chcąc faktycznie chronić środo-
wisko, sami również powinniśmy mierzyć swój wpływ i podej-
mować działania wewnętrzne, m.in. w naszym biurze.

Prawdopodobnie znaczącym działaniem w tym kierunku jest
fakt, że przyjęliśmy model pracy hybrydowej – na ogół pracuje-
my z naszych domów, a gdy istnieje potrzeba – przyjeżdżamy
do biura, minimalizując w ten sposób potencjalny ślad wę-
glowy z tytułu dojazdu wśród tych z nas, którzy nie korzystają

z transportu zbiorowego. A właśnie – ponad 80 % Zespołu
Slowhopa korzysta głównie z komunikacji zbiorowej. Choć w tym
momencie mamy też trzech pracowników mieszkających za gra-
nicą, którzy korzystają z transportu lotniczego, jeśli mają potrze-
bę pojawienia się w biurze.

No dobrze, a jak to jest z tym zużyciem zasobów? Nasza sytu-
acja jest dość nietypowa, bo przebywamy w biurze bardzo nie-
regularnie, a do tego nie mamy dostępu do danych o naszym
zużyciu zasobów. Z tego powodu ocena naszegowpływu na śro-
dowisko nie jest miarodajna. Nasza powierzchnia biurowa jest
wynajmowana, a rozliczanie odbywa się na zasadzie ryczałtu
(bez wskazania zużycia dla konkretnego lokalu). W obecnej
sytuacji nie mamy też bezpośredniego wpływu m.in. na wybór
dostawcy energii. Jedynymi danymi, które udało nam się uzys-
kać, jest roczne zużycie prądu, które w 2022 roku wyniosło
w zaokrągleniu 1310 kWh. To bardzo niewiele. Dla porównania:

• przeciętne zużycie prądu w gospodarstwie 2-osobowym
wynosi 1 100 – 1 700 kWh/rok.

• przeciętne zużycie prądu w gospodarstwie 1-osobowym:
800 – 1 600 kWh/rok lub ok. 1250 kWh/rok.

Stosujemy też pewne oczywiste i drobne udoskonalenia w biu-
rze:
– przeorganizowaliśmy nasze kosze na odpady, dodając właś-

ciwe oznaczenia i ułatwiając sortowanie;

– uważniej pilnujemy, żeby nie zostawiać w biurze jedzenia
i zużywać je tak, żeby się nie marnowało;

https://www.instagram.com/p/Ci_9RKMIdls/
https://www.instagram.com/p/CjpMzAEIhHT/
https://slowhop.com/pl/turystyka-proekologiczna-na-slowhopie
https://slowhop.com/pl/dlaczego-warto-byc-eko-w-podrozy
https://m.ekonsument.pl/s56_o_nas.html
https://m.ekonsument.pl/s56_o_nas.html
https://solar-distribution.baywa-re.pl/pl/blog/2022/11/2000-kwh-miesieczne-zuzycie-pradu-w-domu-jednorodzinnym/
https://solar-distribution.baywa-re.pl/pl/blog/2022/11/2000-kwh-miesieczne-zuzycie-pradu-w-domu-jednorodzinnym/
https://www.totalmoney.pl/artykuly/2279,energia-dla-domu,jak-obliczyc-pobor-energii,1,1
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– wodę pijemy z kranu, korzystając z filtra dzbankowego. Ma-
my też perlatory w kranach;

– skrzętnie zużywamy to, co mamy w biurze. Staramy się trzy-
mać rzeczy w obiegu. Nasze dziewczyny organizują wew-
nętrzne „wymianki” – najczęściej ubrań. Mamy też pudełko,
do którego można wrzucić rzeczy, które zabierają chętni –
po to, aby nie wyrzucać niepotrzebnie wciąż dobrych
przedmiotów;

– ustawiliśmy w drukarce nasycenie koloru czarnego ze 100%
na 80%. Dalej drukujemy minimalnie, używamy papieru z re-
cyklingu, a jeśli trafi nam się wydruk jednostronny i jest już
niepotrzebny, ląduje w pudełku do wykorzystania np. jako
brudnopis;

– zrobiliśmy listę produktów bardziej przyjaznych środowisku,
m.in. mydło Refeel, płyn do naczyń Yope, papier toaletowy
z makulatury itp. Gdy zużyjemy stare zapasy, planujemy za-
opatrywać się w produkty marek o polityce bardziej proeko-
logicznej.

Podejrzewamy, że tak jak w przypadku jeszcze wielu przedsiębior-
ców, nasze obecne starania w kierunku mierzenia zużycia zasobów
mogą przypominać chwilę, gdy Bambi uczył się chodzić po lodzie.
Może trochę niepewnie, odrobinę niezdarnie, ale mimo wszystko
zrobiliśmy ten pierwszy krok i teraz już przynajmniej wiemy, od jakie-
go etapu zaczynamy i gdzie możemy wprowadzać wewnętrzne
usprawnienia, a w przyszłości – dokładniej mierzyć swój wpływ
na otoczenie.
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Odpowiedzialność społeczna

1. Stosunek do naszego otoczenia

Miejsca, które promujemy, to niewielkie, klimatyczne obiekty
noclegowe, tworzone przez pasjonatów i lokalnych patriotów.
Kluczowy element naszego DNA to także koncentracja na pozy-
tywnym wpływie, nie wzrost sam w sobie, czy też generowanie
zysku. Moglibyśmy rosnąć dużo szybciej, akceptując więcej
zgłaszających się miejsc noclegowych na pla�ormę. My jednak
chcemy wyróżniać poszczególnych miejscowych przedsiębior-
ców, przez opowieść o nich zachęcając do popularyzacji slow
travel.

Przywiązujemy wagę do sprawiedliwych korzyści finansowych
i w miarę możliwości staramy się zapewniać benefity naszym
kontrahentom. Przykładowo, przedpłaty z rezerwacji trafiają
bezpośrednio do Gospodarzy (w ciągu ok. 2 dni), dzięki czemu
łatwiej jest im zachować tzw. cashfloww ciągu roku.

Coważne, model niszowych pla�orm (ang. niche managed market-
place) umożliwia nam lepsze dopasowanie się do potrzeb zarów-
no Gości, jak i Gospodarzyw naszej konkretnej niszy.W ostatnich
latach, szczególnie na dużych rynkach zagranicznych, pla�ormy ni-
szowe zyskują znaczenie w porównaniu do pla�orm masowych.

2. Standardy pracy

Zdecydowanie promujemy różnorodność (w różnych warstwach),
a ponad 60% naszego zespołu to kobiety. Nie posiadamy żadne-

go oficjalnego certyfikatu z zakresu wysokich standardów pracy.
Mimo to witamy w zespole każdą nową osobę, która podziela
naszą filozofię i pomoże nam realizować obrane cele. Nie ma dla
nas żadnego znaczenia jakiej orientacji, wyznania, płci, pocho-
dzenia, ugrupowania politycznego czy grupy krwi jest dany pra-
cownik czy pracownica. Jeśli tylko współdzieli z nami wartości,
jest zaangażowana_y w swoją pracę i gra z zespołem do jednej
bramki, dla nas może mieć nawet ogon, czułki i trzy płetwy –
w komplecie.

3. Inne działania prospołeczne

Zdarza nam się angażować w akcje i kampanie społeczne, które
dla wielu środowisk i firm są kontrowersyjne (np. Polska Gościna
– dochód z akcji został w całości przekazany na wsparcie osób
przebywających na granicy z Białorusią). Choć to działanie z poprzed-
nich lat, być może warto również wspomnieć, że przez to, iż bie-
rzemy pod uwagę wpływ naszych działań na otoczenie, w 2020
roku Slowhop został wyróżniony jako kazus startupu pozytyw-
negowpływu przez Akademię Leona Koźmińskiego (s. 214–219).

Na czym polega nasz pozytywnywpływ na otoczenie?

• Slowhop popularyzuje turystykę slow, której celem jest
uważność na środowisko przyrodnicze i ludzi.

• Opisując obiekty noclegowe, podkreślamy działania
Gospodarzy, które równoważą niekorzystny wpływ
turystyki na środowisko. Tym samym zwracamy uwagę
Gości i innych Gospodarzy, że takie działania są bardzo
potrzebne we współczesnej turystyce.

https://noizz.pl/spoleczenstwo/polska-goscina-na-slowhopie-zamiast-noclegu-niesie-pomoc-uchodzcom/6rt37g5
https://kozminskihub.com/pdf/Raport-SPW-2020.pdf
https://kozminskihub.com/pdf/Raport-SPW-2020.pdf
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• Gospodarze mogą samodzielnie przeprowadzić ewaluację
swoich działań proekologicznych, a przez to dokonać właś-
ciwych zmianw swoich obiektach, monitorować swój postęp
i komunikować rozwój, korzystając z kanałów Slowhopa.

• W ciągu 6 lat udało nam się stworzyć trend na turystykę
„slow”, a to oznacza mniej uczestników turystyki masowej!

• Ten sam trend powoduje, że coraz więcej osób tworzy
pensjonaty i agroturystyki nawsiach, przyczyniając się do roz-
kwitu zjawiska „ruralizacji”, czyli odpływu ludności miejskiej
na wieś i ożywienia tych terenów. Powstają tam wówczas
społeczności, które sięgają po dawne rzemiosło, dbają o dzie-
dzictwo kulturowe i historyczne.

• Slowhop przyczynia się do zmniejszenia zjawiska „overtouris-
mu” i kieruje Podróżników w miejsca z niedostatecznym ru-
chem turystycznym, co przyczynia się do większych możli-
wości tych regionów.

• Ruszając intensywnie z działaniami proekologicznymi, chcemy
upowszechnić wrażliwość przyrodniczą i szacunek do środo-
wiska, a do tego udostępnićwszystkim zainteresowanym (nie
tylko naszym własnym Gospodarzom i Gościom) przystępną
teorię oraz praktyczne narzędzia do realizacji działań proeko-
logicznych. Nie chcemy tworzyć kolejnego „elitarnego klubu
dla bogatych” – naszą wiedzą oraz narzędziami dzielimy się
bezpłatnie. Mocno liczymy na realną zmianę rynku, dlatego
Gospodarzom i Gościom polecamy również inne podmioty,
które działają na rzecz turystyki odpowiedzialnej, a mogłyby
być potencjalnie potraktowane jako nasza konkurencja.
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Najważniejsze
działania zaplanowane

na 2023 rok

W tym roku:

• chcemy uważnie stąpać w stronę ochrony przyrody. Oznacza
to m.in., że ochrona środowiska będzie ważnym czynnikiem
wyboru nowychmiejsc. Zagęszczając sito rekrutacyjne, z przy-
jemnością będziemy witać Gospodarzy, którzy pasują do na-
szego modelu obiektu, np. przywracają do życia istniejące już
budynki i podejmują dodatkowe starania przyjazne środowisku.
Inspirując się koncepcją turystyki regeneratywnej, chcemy
promować aktywności nie tylko korzystające z zasobów śro-
dowiska w sposób zrównoważony, ale też wspomagające
jego regenerację (piątka dla wszystkich ploggerów i amato-
rów kąpieli leśnych!).

• puścimywobiegwachlarz narzędzi dla Gospodarzy i Podróż-
ników, które mogą się przydać do zmniejszania śladu śro-
dowiskowego w czasie podróży. Liczymy również, że dzięki
otwartemu dostępowi do tych narzędzi branża turystyczna
dostrzeże korzyści z takiej postawy i być może zechce zaim-
plementować choć część podobnych praktyk. Będziemy też

tworzyć i udostępniać kolejne rozwiązania dedykowane
właśnie Gospodarzom niewielkich obiektów noclegowych,
jak i amatorom slow travel.

Najważniejsze zaplanowane działania:

1. Kontynuacja serii #ekogospodarze na Facebooku, ale ze zmie-
nioną formułą (#ekostaraniaGospodarzy).

2. Udostępnienie autocertyfikacji „Responsible Travel Program
by Slowhop” Gospodarzom oraz rozpoczęcie procesu samo-
oceny chętnych (z pla�ormy Slowhop.com oraz spoza niej).

3. Wprowadzenie nowego filtra do wyszukiwania obiektów
noclegowych – „Coś dla ekopodróżników”. Dzięki temu dzia-
łaniu oferty Gospodarzy zaangażowanych w ochronę środo-
wiska będą lepiej widoczne, a Goście będą w stanie doko-
nywać bardziej świadomych wyborów noclegowych.

4. Wydawanie kolejnych artykułów eksperckich z praktycznymi
narzędziami, które ostatecznie stworzą główną treść porad-
nika dla Gospodarzy, dotyczącego prowadzenia proekolo-
gicznego obiektu noclegowego oraz zarządzania nim.

5. Uporządkowanie treści dotyczących odpowiedzialnego po-
dróżowania na naszej stronie internetowej.

6. Przetłumaczenie możliwie dużej części ww. treści na język
angielski, czeski, słowacki, litewski.

7. Udostępnienie efektów współpracy nad dwoma projektami
dotyczącymi odpowiedzialnego podróżowania z Fundacją
„Kupuj Odpowiedzialnie”.
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Dlatego powoli, ale stabilnie stawiamy kolejne kroki, aby nasza
działalność była bardziej przyjazna i samej przyrodzie, i naszemu
otoczeniu społecznemu. Mamy też nadzieję, że z czasem dzięki
podjętym działaniom uda nam się zwiększyć pozytywne oddzia-
ływanie na polską społeczność przedsiębiorców turystycznych.
Innymi konkretnie sprecyzowanymi dokonaniami mamy nadzieję
pochwalić się za rok.

Równocześnie dziękujemyWam za zaangażowanie w tworzenie
naszej społeczności i wspieranie nas w podjętych działaniach.

Jeśli chcielibyście wesprzeć nasze wysiłki i macie pomysł, jak po-
łączyć siły, żeby zrobić coś dobrego dla odpowiedzialnego podró-
żowania, piszcie na adres katarzyna.barwicka@slowhop.com.

8. Stworzenie przestrzeni w biurze, która będzie bardziej
przyjazna środowisku.

9. Promocja treści związanych z odpowiedzialnym podróżowa-
niem – również tych stworzonych z partnerami zewnętrznymi.

Przewidujemy, że dzięki podjętym oraz planowanym działaniom,
stopniowo:

1. Zwrócimy uwagę branży turystycznej na problem degra-
dacji środowiska przyrodniczego i konieczność podjęcia
działań mających trwale minimalizować negatywny wpływ
niekontrolowanego ruchu turystycznego.

2. Dzieląc się naszym know-how, liczymyna efekt spillover i upow-
szechnienie dobrych praktyk na rzecz ochrony środowiska
i interesów lokalnych społeczności.

3. Uda się zmniejszyć odsetek nieuczciwych praktyk (tzw. „eko-
ściemę”) w promocji obiektów noclegowych. Przez zastoso-
wanie otwartego dostępu do deklarowanych przez Gospo-
darzy działań proekologicznych oraz precyzyjnie opisanych
kryteriów, chcemy uniknąć operowania ogólnikowo i mgliście
sformułowanymi hasłami, które mogą wprowadzić podróż-
nikóww błąd.

I co więcej? Mamy spore ambicje. Choć jesteśmy małą firmą,
po cichutku śledzimy możliwości włączenia się w sieć proekologicz-
nych działań oraz certyfikacji, w których uczestniczą najbardziej
znani (i często najwięksi) gracze na światowym rynku turystycznym.
Wolimy jednak trzymać się zasady, że chwalimy się dokonanym
dziełem, ignorując pokusę składania obietnic.
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